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Kupcima koji ispunjavaju uvjete, 
nudimo planove plaćanja, 
rabate i popust od 12,5%

Dostupan je prevod 
putem telefona

Potrebna vam je pomoć s 
plaćanjem računa?

Zašto je moj račun ovako veliki? 
BED vam može pomoći da razumijete koja oprema (sistemi za grijanje, grijači vode itd.) ili koji 
uređaji (šporeti, sušilice, odvlaživači) najviše utiču na vaš mjesečni račun. Predstavnici naše 
korisničke službe vam mogu pružiti početne konsultacije. Naše osoblje za energetske usluge 
bi moglo da vam pomogne i da se sastane sa vama na licu mjesta.
 

Kako mogu smanjiti svoje račune? 
Prvi korak jeste da znate koja oprema i koji uređaji najviše utiču na vaš račun. Nadogradnja 
opreme i uređaja je skupa i može potrajati. BED može podijeliti besplatne/povoljne strategije 
koje će vam pomoći da smanjite svoje račune. Kako bi ove strategije funkcionirale, svi članovi 
domaćinstva moraju biti složni.
 

Iznajmljujem stan.  Može li se moj dom zaštititi od vremenskih uvjeta? 
Da! Međutim, za to vam je potrebno odobrenje vlasnika nekretnine. BED vam može poslati 
informacije o programima koje ćete proslijediti vlasniku zgrade ili će 
kontaktirati vlasnika nekretnine u vaše ime.


