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Tại sao hóa đơn của tôi quá cao? 
BED có thể giúp quý vị biết thiết bị nào (hệ thống sưởi ấm, bình nóng lạnh, v.v.) hoặc thiết bị 
gia dụng (bếp, máy sấy, máy hút ẩm) đang có tác động lớn nhất đến hóa đơn hàng tháng của 
quý vị.  Ðại Diện Bộ Phận Dịch Vụ Khách Hàng của chúng tôi có thể cung cấp tư vấn ban 
đầu.  Nhân viên Dịch Vụ Năng Lượng của chúng tôi có thể giúp đỡ và gặp quý vị tại chỗ.
 

Tôi có thể làm gì để giảm các hóa đơn? 
Bước đầu tiên là biết về thiết bị và dụng cụ nào có tác động lớn nhất.   Nâng cấp thiết bị, đồ 
gia dụng rất tốn kém và có thể mất nhiều thời gian.  BED có thể chia sẻ các chiến lược miễn 
phí/chi phí thấp để giúp quý vị giảm các hóa đơn.  Ðể các chiến lược này hoạt động hiệu quả, 
tất cả các thành viên trong gia đình phải cùng thống nhất.
 

Tôi đang thuê căn hộ.  Nhà của tôi có thể bị ảnh hưởng bởi thời tiết 
không?
Có! Nhưng không phải không có sự chấp thuận của chủ sở hữu tài sản.  
BED có thể gửi cho quý vị thông tin về các chương trình để chuyển 
cho chủ sở hữu tòa nhà hoặc thay mặt quý vị liên hệ với chủ sở hữu 
tài sản.

Chúng tôi cung cấp các kế 
hoạch thanh toán, giảm giá và 

chiết khấu 12,5% cho khách 
hàng đủ điều kiện.

Có dịch vụ phiên
dịch qua điện thoại

Quý Vị Cần Giúp 
Thanh Toán Hóa Đơn?


